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(TYTRAINING





Behavioral Event Interview (BEI) with 
STAR Technique 
Di dalam training ini, Anda akan dibantu untuk membuat list pertanyaan yang dapat  Anda pakai untuk melalukan interview terhadap kandidat karyawan.

Setelah perlatihan ini, peserta diharapkan mampu

1. Menguasai teknik bertanya secara detil untuk mendapatkan sifat dan karakter kandidat dengan lebih mendalam.

2. Menggali kompetensi (attitude, skill, knowledge) kandidat  untuk menyesuaikannya dengan job requirements

3. Menganalisa bahasa tubuh kandidat selama interview

4. Mengidentifikasi kemungkinan kebohongan penjelasan kandidat selama interview

5. Melakukan scoring dan membuat laporan interview
Silabus:

· Memahami beberapa metode interview

· Permasalahan yang sering timbul dalam interview

· Memahami Behavioral Event Interview (BEI)

· Teknik Situation, Task, Action, Result (STAR)

· Langkah-langkah melakukan BEI

· Teknik komunikasi dalam interview

· Teknik bertanya

· Teknik mendengar

· Teknik mencatat

· Teknik observasi

· Do’s and Don’ts dalam interview
Training ini dipandu oleh

Dra. Vierra Adella, Psi. M.Psi

Beliau merupakan seorang Psychology, consultant dan dosen di sebuah universitas swasta terkemuka di Jakarta. Beliau telah banyak  berbicara di seminar dan pelatihan. Beliau sebelumnya merupakan praktisi untuk divisi HR telah bepengalaman puluhan tahun dalam melakukan tugas HR seperti recruitment, performance & appraisal, job description, HR Management, Risk Management, Quality Management System, Enviromental Management System

Tanggal: 
16 September 2020
Waktu: Pk. 09.00-17.00
Tempat kursus: 
Puri Denpasar Hotel, 
Jalan Denpasar Selatan no. 1, Kuningan
Jakarta Selatan

BIAYA: 

Harga: Rp 1.650.000,-/orang
Rp 4.500.000/ 3 orang dari perusahaan yang sama

Rp 6.500.000/ 5 orang dari perusahaan yang sama

Biaya sudah termasuk materi,sertifikat, luch dan coffee break
Pembayaran dapat ditransfer ke
BCA Cabang Sudirman
a/c no. 035-0555 421
a/n Puri Budi Yanti

INFORMASI & PENDAFTARAN:


City Training

Muara Karang Blok J V Utara No.11A, Jakarta Utara 14450
Contact Person: Puri Yanti
Telp: 021-668 0234

HP: 0818-118914 

Email: puri.yanti@citytraining-indo.com 

Website: www.citytraining-indo.com
Instagram: citytraining_indo
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