Online Class
Emotional Intelligence on People
Management

Tujuan Pelatihan ini

1. Membahas mengenai bagaimana seorang leader memiliki emotional
intelligence yang baik yang berdampak kepada kerja sama tim yang
baik.

2. Pelatihan ini juga mengajarkan bagaimana cara membangun team
yang bisa saling percaya, dan kohesif bahkan di tengah konflik.

3. Di pelatihan ini anda akan belajar tools yang bisa digunakan untuk
mengontrol emosi anda dalam berinteraksi dengan bawahan. rekan
kerja dan atasan anda bahkan di lingkungan sosial.

Sylabus:
¢ Mengembangkan empati dan basis relasi yang sehat
¢ Mengenali, memahami dan meningkatkan emosi positif pada tim
¢ Mengelola staf dengan emosi negatif
e Mengelola emosi untuk keperluan coaching dan konseling

Training ini dipandu oleh

Dra. Vierra Adella, Psi., M.Psi

Beliau adalah Praktisi HR Profesional dengan basis pendekatan psikologi, dengan
keterlibatan puluhan tahun pada project-project talent acquisition, talent development
dan organizational-behavior

Tanggal:
Sabtu, 25 Maret 2023

09.30-12.00 wib
Online Class menggunakan zoom

BIAYA:
Harga: Rp 500.000,-/orang
Biaya sudah termasuk sofy copt materi dan e-certificate

Pembayaran dapat ditransfer ke
BCA Cabang Sudirman
a/c no. 035-0555 421



a/n Puri Budi Yanti
INFORMASI & PENDAFTARAN:

City Training

Muara Karang Blok J V Utara No.11A, Jakarta Utara 14450
Contact Person: Puri Yanti

Telp: 021-668 0234

HP: 0818-118914

Email: puri.yanti@citytraining-indo.com

Website: www.citytraining-indo.com

Instagram: citytraining_indo



